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€' BiPRO - Mitgliederzuwachs halt an

Im vergangenen Jahr konnte die BIPRO einen Mitgliederzuwachs von insgesamt 31
Unternehmen verzeichnen. Auch im ersten Quartal dieses Jahres sind bereits wieder
11 Unternehmen der BIPRO-Gemeinschaft beigetreten. Dies sind: Provinzial Rheinland
Versicherung, NKK Programm Service, ASG Assekuranz Service, ORAG Rechtsschutz
Versicherung, ELAXY Financial Software & Solutions, Standard Life Versicherung,
INNOSYSTEMS, ROLAND Rechtsschutz Versicherung, StepOver, Versicherungskammer
Bayern, EXXETA und Liland IT. Aktuell z&hlt die BiPRO damit 122 Mitglieder.

Allen ,Neuen* ein HERZLICHES WILLKOMMEN!

€' BiPRO - Temporare Arbeitsgruppe Prozesskonsolidieru ng TAA beendet

Knapp ein dreiviertel Jahr lang hatte die temporére Arbeitsgruppe Prozesskonsolidierung
»rarifierung, Angebot, Antrag (TAA)" die Aufgabe die bestehenden vier Normen TAA - Kfz,
Leben, KV und SHU zu konsolidieren. Die Aufgabe war, die drei Prozess-Schritte TAA
spartenunabhangig einheitlich zu definieren und alle Prozessbeteiligten, wie
Versicherungen und deren Vertriebspartner, z.B. Vergleicher, Finanzdienstleister oder
Maklerverwaltungsprogrammbhersteller etc. und deren unterschiedlichen Prozess-Sichten zu
bertcksichtigen. Hierbei wurden auch alle geforderten rechtlichen Aspekte, wie z.B. die VVG-
Informationspflichtenverordnung eingearbeitet. Ebenfalls bertcksichtigt wurden die
Abbildung von Risikoprufungen  im Zuge der Antragsstellung und im Vorfeld der Tarifierung.
Die Ergebnisse wurden bei der letzten Tagung der fachlichen und technischen Ausschiisse am
24. Februar 2010 vorgestellt und beschlossen. Die Unterlagen (Norm 420 ff.) liegen Ende
Méarz auf Abruf fur Mitglieder in der BiPRO-Geschaftsstelle bereit.

€' BiPRO - Implementierungen
Seit knapp einem Jahr fuhrt die BIPRO eine freiwillige regelmé&fig Befragung bei den
Mitgliedsunternehmen durch. Ziel ist es die jeweilige Implementierungen der BiPRO-Services
als eine Art Leistungsverzeichnis der Versicherer und Partner zuklnftig im geschitzten Bereich
der BiPRO-Webseite (Hinweis: Aktuell wird der Relaunch einer neuen Webseite vorbereitet) fur
Mitglieder als Information bereitzustellen. Dieses angestrebte Leistungsverzeichnis beschrankt
sich dabei ausschlie3lich auf eine Liste der Services des jeweiligen Unternehmens. Es sollen
keine Querverweise zwischen Versicherungen und ihren Partnern dargestellt werden.
Aktuelle Umfragen haben ergeben, dass u.a. derzeit die Halfte aller Versicherungen, die
Mitglied sind, BIPRO-Services umgesetzt haben bzw. momentan die Implementierung
durchfihren.
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€' BiPRO - Norm zur Abfrage von Informationen tber Lis  ten

Die elektronische Interaktion zwischen einem Vermittler und dem Service eines Versicherers
ist oft stark erschwert durch nétige aber nicht vorhandene Kenntnisse von Informationen (z.B.
Berufsbezeichnungen oder Hersteller-/Typschlissel eines Fahrzeugs etc.) im Vorfeld einer
Transaktion (z.B. Durchfihrung einer Tarifierungsanfrage oder Anfrage eines Angebotes).

Mit der Normreihe 480.0 ff. hat die BIiPRO nun mehrere Normen entwickelt, die es einem
Versicherer ermdglichen, Uber einen generischen Listenservice dem Vermittler die Suche
und einen entsprechenden Abruf einer Liste zu ermoglichen. Dies betrifft die Suche nach
Versicherungen bzw. deren Geschéftsstellen (Norm 480.1), nach Berufsbezeichnungen (Norm
480.2), nach Fahrzeugen (Norm 480.3), nach Partnerkennungen bei einem Versicherer (Norm
480.4) und Vertragen (Norm 480.5). Diese Normen werden im zweiten Quartal zum Abruf fir
die Mitglieder in der Geschaftsstelle bereitgestellt.

€' BiPRO - Mitgliederversammlung
Die Mitgliederversammlung des BiPRO e.V. soll am Nachmittag des 8. Juni 2010 stattfinden.
Eine entsprechende Einladung wird rechtzeitig an die Mitglieder versandt.

€' BiPRO - TAG Friihjahr 2010

Am 9. Juni 2010 findet wieder der beliebte BiPRO-Tag statt. Zu Beginn um 10:00 Uhr werden
allgemeine Themen der BiPRO vorgestellt. Nach der Mittagspause um 13:30 bis ca. 16:30 Uhr
werden in zwei Themenblocken jeweils Fachvortrage fir "BiPRO-Neulinge / Interessenten” und
fur "BiPRO-Kenner“ stattfinden.

Auf Wunsch vieler Mitglieder startet fur Interessierte der BiPRO-Tag bereits am Vorabend
(8. Juni 2010, 18:00 Uhr) mit einem “Warm Up*“. Bei einem Dinner-Speech mit Fingerfood
wird Herr Joachim Geiberger , Inhaber und Vorsitzender der Geschéftsfiuhrung der MORGEN
& MORGEN Gruppe die Veranstaltung mit einem Einflihrungsvortrag in legerer Runde
erdffnen. Zu beiden Tagen werden wieder insgesamt tber 200 Teilnehmer erwartet. Fur
BiPRO-Mitglieder ist die Teilnahme von bis zu zwei Personen pro Unternehmen kostenlos,
jede weitere Person wird mit € 95,- berechnet. Fur Nicht-BiPRO-Mitglieder betragt die
Tagungsgebihr pro Person € 295,-. Der Selbstkostenbeitrag fur das "Warm Up" betragt fur
alle € 38,-. Wir freuen uns auf lhre Anmeldung unter www.bipro.net.

€ BiPRO - Projekte
Hinweisen mochten wir Sie auf zwei aktuelle Projektthemen:
. TAA Rechtsschutz http://www.bipro.net/268.0.html
. Provisionsabrechnung/Kontoauszug http://www.bipro.net/289.0.html

Sie haben Fragen zu BiPRO oder zu den News?
Bitte wenden Sie sich an unsere Geschéftsstelle in Disseldorf:
Telefon 0211-690750-51 oder mailto: news@bipro.net
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